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FUNDACION UNIVERSITARIA SANITAS
CONSEJO DIRECTIVO

ACUERDO N° 19
(Acta 48 del 23 de Noviembre de 2010)

POR EL CUAL SE ESTABLECE LA POLITICA INSTITUCIONAL DE
BIBLIOTECA

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FUNDACION UNIVERSITARIA SANITAS
EN EJERCICIO DE SUS FACULTADES ESTATUTARIAS Y
CONSIDERANDO:

1. Que la Constitucion Politica en su Articulo 69 consagré la autonomia
universitaria, permitiendo que las universidades puedan darse sus
directivas y regirse por sus propios estatutos de acuerdo con la ley.

2. Que la Ley 30 de 1992 en sus articulos: 1°, sefiala que “la Educacion
Superior es un proceso permanente que posibilita el desarrollo de las
potencialidades del ser humano de una manera integral, se realiza con
posterioridad a la educacion media o secundaria y tiene por objeto el
pleno desarrollo de los alumnos y su formacion académica o profesional”,
y el 28° reconoce el derecho de las universidades a darse y modificar sus
estatutos, y a designar sus autoridades académicas y administrativas asi
como arbitrar y aplicar sus recursos para el cumplimiento de su misién y
de su funcioén institucional.

3. Que la Fundacion Universitaria Sanitas es una Institucién de Educacion
Superior privada y sin animo de lucro.

4. Que es funcién del Consejo Directivo formular las politicas y objetivos de
la Institucion de acuerdo con los parametros establecidos por la Asamblea
de Fundadores.

5. Que las normas vigentes expedidas por el Ministerio de Educacion
Nacional, establecen como requisito que “Las instituciones de Educacion
Superior tendran la obligacion de proporcionar a los estudiantes servicios
adecuados y actualizados de bibliotecas”.
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6. Que el Consejo Nacional de Acreditacién recomienda: que “La institucion
cuenta con bibliotecas, laboratorios, recursos informaticos, equipos
audiovisuales, computadores y otros recursos bibliograficos y tecnologicos
suficientes y adecuados que son utilizados apropiadamente en docencia,
investigacion y demas actividades académicas. Ademas, deben disponer
de sitios adecuados para practicas” teniendo en cuenta las colecciones
bibliograficas y documentales, revistas, el grado de pertinencia en relacién
con las tareas académicas docentes, investigativas y de extension o
proyeccion social. Actualizacion, el grado de eficiencia y actualizacion de
los sistemas de consulta bibliografica; acceso de estudiantes, profesores e
investigadores a esas fuentes; sistemas de alerta, entre otros.

7. Que la Fundacion Universitaria Sanitas concibe las politicas como el
conjunto de lineamientos que sirven de referencia para la toma de
decisiones y actuaciones de los miembros de la comunidad universitaria
relacionadas con sus diversos procesos misionales, estratégicos vy de
apoyo.

8. En concordancia con los procesos misionales de la Fundacion
Universitaria Sanitas se concibe a los medios educativos como la
agrupacion de recursos y herramientas que apoyan el proceso ensefianza
y aprendizaje a través de los servicios de Biblioteca, Laboratorios y las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, brindando apoyo a estudiantes,
docentes, investigadores, personal administrativo, directivo y en general a
toda la comunidad universitaria, con el fin de afianzar sus conocimientos,
todo esto basado en el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) el cual
resalta: la busqueda critica de la informacion, el autoaprendizaje, y el
desarrollo de competencias profesionales generales y especificas.

ACUERDA:

ARTICULO 1°. De la Biblioteca Es una coleccion de recursos bibliograficos
dispuestos para la comunidad académica con el objetivo de satisfacer las
necesidades de informacion actuando como un instrumento dinamico de
educacion.

La biblioteca es una “Coleccién de material de informacién organizada para que
pueda acceder a ella, un grupo de usuarios, tiene personal encargado de los
servicios1y programas relacionados con las necesidades de informacion de los
lectores”’.

! Definicién de biblioteca American Library Association (ALA).

Proyecto Acuerdo Politicas Institucional Biblioteca_Sept 14 -2010 — Acta No. 162 Consejo Académico



La biblioteca de la Fundacion Universitaria Sanitas cumple con esta definicion y
es una unidad funcional que brinda gestion al proceso de docencia,
investigacion y extension de la institucion, brindando servicios de calidad y
ofreciendo medios educativos actualizados de una manera agil y eficiente; a
través de acciones académicas y administrativas orientadas a seleccionar,
adquirir, organizar, almacenar y difundir los recursos bibliograficos, que faciliten
a los usuarios el acceso a la informacion y el proceso de transformacion y
generacion de nuevo conocimiento.

La biblioteca cuenta con un equipo de trabajo, donde sus integrantes son
altamente calificados y poseen formacion universitaria, asi como experiencia en
ciencias de la informacion.

La biblioteca de la Fundacién Universitaria Sanitas se diferencia de otras
bibliotecas pues trabaja de la mano con la comunidad universitaria adquiriendo
y ofreciendo textos y recursos electronicos actualizados, que son
constantemente consultados para la revision de objetivos.

ARTICULO 2°. Principios. En concordancia con la mision y los propositos
institucionales, la Politica Institucional de Biblioteca se regira por los siguientes
principios:

° Servicio al cliente: Satisfacemos las necesidades de informacion de la
Comunidad Universitaria con amabilidad, eficiencia y respeto.
o Trabajo en equipo: Se trabaja en equipo para lograr las metas y

objetivos propuestos, con una comunicaciéon asertiva y contacto
permanente entre los miembros del equipo de trabajo.

° Mejoramiento continuo: Buscamos la excelencia en nuestros servicios
con un equipo de trabajo competitivo que aporta nuevas estrategias de
ensefianza para la busqueda de informacién y disposicion de los
recursos y siempre dispuesto a servir.

ARTICULO 3°. Objetivos de la Politica Institucional de Biblioteca

1. Brindar informacién relacionada con los programas académicos e
investigativos de la Fundacion Universitaria Sanitas.

2, Apoyar, orientar y colaborar en el proceso de autoaprendizaje, de fase 1
y en el desarrollo general de revision por obijetivos.

3. Conservar, preservar y difundir el patrimonio bibliografico de la

Fundacion Universitaria Sanitas.
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ARTICULO 4°. De las Estrategias y Lineas de Accion: La Biblioteca cuenta
con diferentes estrategias y medios para dar a conocer sus servicios, ya sea
por medios electronicos (pagina Web, correos electrénicos), redes sociales
(facebook), publicidad (avisos, folletos, comunicados generales), formacion a
usuarios (inducciones y capacitaciones), de acuerdo a las necesidades de
informacién. Esta esta organizada por tres grandes lineas de accion:

1. Servicios a la comunidad
2, Procesos técnicos
3. Desarrollo de colecciones

Desarrollo de las lineas de accidn: La Biblioteca estructura sus areas con el
fin de garantizar un servicio de calidad, satisfacer las necesidades de
informacion bibliograficas de la comunidad académica, propiciar destrezas de
busqueda de informacién, incentivar el uso de las bases de datos y los
recursos electronicos, apoyando la metodologia de Aprendizaje Basado en
Problemas (ABP).

1. Servicios a la Comunidad Universitaria
Los beneficiarios de la Biblioteca son todos los estudiantes de pregrado y
posgrado de la Institucion, docentes, personal administrativo o directivo y
personal externo autorizado de otras Bibliotecas.

Brinda servicios como: consulta en sala, préstamo externo, préstamo
interbibliotecario, préstamo de herramientas tecnoldgicas, formacién a la
Comunidad Universitaria y Externos, entre otros, basados en un aspecto
diferenciador para una biblioteca de esta indole, puesto que entiende y asume
la metodologia de Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), empleada por la
Institucion. Por ello mas alld de los servicios mencionados ofrece a los
estudiantes capacitacion en las blsquedas, asesoria en la ubicacién de
recursos con un criterio critico y bajo la idea de actualizacion, pertinencia y
relevancia de la informacion

La Biblioteca se suscribe anualmente a diferentes Bases de Datos, que brindan
a la Comunidad Universitaria informacion cientifica, especifica y actualizada en
diferentes areas del conocimiento. Ademas recomienda en su pagina Web
otras bases de datos de caracter gratuito y enlaces recomendados los cuales
también tienen informacioén especializada, cientifica y actual.
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2. Procesos Técnicos

Con el fin de mantener las colecciones en orden y lograr una facil recuperacién
de la documentacion, el area de procesos técnicos cataloga y clasifica todos
los materiales que llegan a la Biblioteca de la Institucion, a través de compra,
canje o donacioén.

La Biblioteca de la Fundacion Universitaria Sanitas cuenta con software
bibliografico, en donde se ingresa la informacién de los registros al modulo de
catalogacion y clasificacion. Las colecciones son abiertas y estan organizadas
por el sistema de clasificacion Dewey y sustentadas en todas las herramientas
bibliotecolégicas usadas.

Las politicas de clasificacion y catalogacion de los libros, recursos continuos,
tesis y analiticas, se pueden consultar en el manual de politicas vy
procedimientos y en el reglamento - guia de catalogacion de la biblioteca.

3. Desarrollo de las Colecciones

Con el fin de garantizar un buen servicio, satisfacer las necesidades de
informacion bibliograficas de la comunidad académica y contar con una
estructura adecuada que apoye los procesos del desarrollo de las colecciones,
la biblioteca Fundacion Universitaria Sanitas continua trabajando para mejorar
cada una de sus areas.

La Biblioteca cuenta con colecciones de referencia, general, coleccion de
reserva, audiovisuales, digitales y hemeroteca. Realiza los procesos de
seleccion, adquisicion, compra, donacién, canje, depdsito legal y descarte, los
cuales permiten satisfacer las necesidades de informacion de la comunidad
universitaria y estan descritos en las politicas y procedimientos de desarrollo de
colecciones.

ARTICULO 5°. Seguimiento y Evaluacion. El seguimiento al cumplimiento de
la Politica Institucional de Biblioteca, se hard con base medicién, control y
analisis de los resultados de los indicadores de gestion establecidos para
direccionar las estrategias y lineas de accién propuestas, identificando si estan
sosteniendo eficiente y eficazmente los objetivos planteados y buscando el
mejoramiento continuo de los procesos correspondientes a la politica en
referencia.
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ARTICULO 6°. Vigencia. El presente acuerdo rige a partir de la fecha de
expedicion y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

Dado en Bogota, D.C a los veintitrés dias del mes de noviembre de 2010

COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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— y §
ROBERTO COCHETEUXTIERNO VIRGINIA é’A\NCHEZ LOPEZ

Presidente Consejo Directivo Secretaria Consejo Directivo
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