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Procesos 

misionales y 

estratégicos

Docencia

Gestión 
institucional

Investigación

Extensión

Transformación y/o construcción
de nuevo conocimiento

ABP

”apoyar los procesos de docencia,

investigación, extensión y gestión institucional

de la institución, a través de acciones

académicas y administrativas orientadas a

seleccionar, adquirir, organizar, almacenar,

preservar y difundir recursos bibliográficos

físicos y digitales, que garanticen a los

usuarios el acceso a la información y faciliten

el proceso de transformación y/o construcción

de nuevo conocimiento”.

De acuerdo con su Política Institucional, el objetivo 

principal de la Biblioteca es 

Marco normativo institucional:
Acuerdo 19 - Política institucional de Biblioteca
Acuerdo 26 - Política Institucional de Tecnología de la Información y la Comunicación
Acuerdo 45 - Política Institucional de Investigación e Innovación
Acuerdo 55 - Política institucional de comunicaciones
Acuerdo 42 - Reglamento de Biblioteca

¿QUÉ HACEMOS?



1. Experiencia 
del usuario

Ofrecer servicios y 
experiencias de 

aprendizaje centrados en 
las necesidades del 

usuario.

2. Acceso a los 
recursos

Desarrollar colecciones y 
ambientes adaptables a 

las necesidades de 
información del usuario.

3. Ambientes y 
espacios

Articular recursos e 
infraestructura para crear 
ambientes que fomenten 

la gestión del 
conocimiento.

4. Alianzas y 
mercadeo

Estimular el trabajo 
colaborativo con otras 

instituciones y promover 
una cultura de buen uso 

de la Biblioteca.

ESTRATEGIAS DE LA BIBLIOTECA

¿CÓMO LO HACEMOS?



5. Formación en 
competencias 

informacionales

Participar en la formación 
integral de profesionales 

que contribuyan al 
desarrollo y a la 

competitividad del país.

6. Academia e 
investigación

Acompañar los procesos 
de investigación e 

implementar estrategias 
para el aumento de su 
visibilidad e impacto.

7. Calidad y 
mejoramiento

Acoger el uso de normas 
y estándares de calidad. 

Fortalecer 
permanentemente el 

equipo de trabajo. 
Promover el bienestar y la 

calidad de vida.

ESTRATEGIAS DE LA BIBLIOTECA

¿CÓMO LO HACEMOS?



Coordinador de Biblioteca

Profesional Junior

Auxiliar Junior Auxiliar Junior

Auxiliar Auxiliar Auxiliar Auxiliar

9 Colaboradores:

Profesionales en Ciencia de la Información - Bibliotecología

Estudiantes universitarios de Ciencia de la Información -

Bibliotecología

NUESTRO EQUIPO DE TRABAJO

Auxiliar



¿CÓMO FUNCIONAMOS?

VICERRECTORÍA

BIBLIOTECA

Desarrollo de 
Colecciones

Procesos
Técnicos

Servicios a la
Comunidad Universitaria

Selección
(Proveedores)

Adquisiciones
(Compra, Donación, Canje, Prod. Institucional)

Presupuesto

Descarte

Preservación de colecciones

Empaste

Catalogación

Clasificación

Terminado Final

Inventario

Circulación y Préstamo

Formación de Usuarios

Préstamo inter-bibliotecario

Catálogo en Línea

Otros Servicios



Horario de atención: (L. a V. 6:00 a.m. a 10:00 p.m., sábado 7 a.m. a 3 p.m.)

Canales de atención: Correos, chat, teléfono

Salas de Cómputo

Puestos de 
Lectura

Catálogo en Línea
en cada sede

(KOHA)

Puntos de Atención (circulación y préstamo)

Cubículos de estudio individual

Computadores 
Portátiles

Audífonos

Unidades de DVD

INFORMACIÓN GENERAL



NUESTROS RECURSOS

✓ Literatura.
✓ Audiovisuales.
✓ Trabajos de Grado.
✓ Hemeroteca.
✓ Atlas.
✓ Álvaro Caro Mendoza.
✓ General.
✓ Referencia.
✓ Reserva.

Colección digitalColección física

5.024 libros
3.258 revistas
542 Cd o Dvd

Colección especial

277 tecnología
115 trabajos de grado

7.387 analíticas
12 casilleros
280 laminas
66 convenios

33.016 libros electrónicos 
19.392 revistas electrónicas

24 bases de datos

Colección especial

13.127 materiales 
especiales

Total de materiales: 

65.53516.606

82.141



Servicios

Servicios En Línea Consulta en línea (catálogo, bases de datos)

Solicitud de documentos

Formación de usuarios

Pregúntele al bibliotecólogo

Renovación de préstamos

Reserva de material

Novedades

Buzón de sugerencias

PORTAFOLIO DE SERVICIOS



Servicios

Servicios 
Presenciales

Consulta en sala

Préstamo externo

Préstamo de equipos

Préstamo inter-bibliotecario

Consulta inter-bibliotecaria

Formación de usuarios

Novedades

Buzón de sugerencias

PORTAFOLIO DE SERVICIOS



¿CÓMO USAR LOS RECURSOS DE BIBLIOTECA?

CATÁLOGO EN LÍNEA - KOHA



¿CÓMO USAR LOS RECURSOS DE BIBLIOTECA?

COLECCIÓN DIGITAL (BASES DE DATOS)

http://search.proquest.com/?accountid=148996


Préstamos Interbibliotecarios 

66
Convenios 

Vigentes

SERVICIOS INTERBIBLIOTECARIOS



CONTÁCTANOS

Sitio Web:
www.unisanitas.edu.co

Medios Educativos

Biblioteca

Correo electrónico:
biblioteca@unisanitas.edu.co

Pregúntele al Bibliotecólogo:
https://biblio.link/teams

Teléfono:
5895377 Ext. 5719963, 5719971

http://www.unisanitas.edu.co/
mailto:biblioteca@unisanitas.edu.co
https://biblio.link/teams


¡Gracias!


