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Infroduccion

La Fundacién Universitaria Sanitas en su busqueda permanente de la calidad de los
procesos misionales, estratégicos y de apoyo, entre ofros, para alcanzar la excelencia
académica y en su gestion, con profesionales altamente calificados y reconocidos en el
dmbito nacional e internacional; plantea ejercicios que permiten la reflexion y
autorregulaciéon a nivel institucional, llevando estos procesos a un mejoramiento continuo
de las condiciones de calidad en el marco del cumplimiento de sus funciones misionales de
docencia, investigacién, vinculacion con el sector externo, transversalizados por la gestidon
institucional; y de manera coherente para alcanzar los propdsitos definidos en el Proyecto
Educativo Institucional, y por supuesto la misidon y visidbn de la institucién.

Unisanitas, a partir de ejercicios reflexivos y sistemdticos, y en concordancia con su
Modelo Institucional de Autoevaluacion, determind consolidar los datos estadisticos de los
momentos de la Autoevaluacién Institucional, con el objetivo de hacer una mirada holistica
y de seguimiento histérico continuo y evolutivo alimpacto de la ejecucién de los proyectos
institucionales (estrategia de mejoramiento contfinuo), con miras al desarrollo del
Mejoramiento como se enuncid en el Documento Condiciones Institucionales de Calidad -
Unisanitas, en el apartado 3.4.1 Proyectos institucionales derivado del mejoramiento y su
impacto; se resalta la importancia de la articulacién de dichos proyectos con el Plan
Desarrollo Institucional, para dar cumplimento alas metas estratégicas de la institucion, que
impactan el desarrollo institucional y el mejoramiento de las condiciones de calidad
partiendo de las fortalezas identificadas y de los aspectos a mejorar, asi como de los
resultados de los juicos de valor de cada una de las condiciones evaluadas en los procesos
de autoevaluacién.

En este marco de acciones, la metodologia se apalanca en la investigacion
educativa, de andlisis mixto (cuali-cuanti) y consistid en recolectar, organizar, consolidar y
sistematizar la informacidn obtenida de manera pertinente. Es importante resaltar que este
frabajo para el abordaje de las condiciones institucionales de calidad estuvo soportado en
gjercicios de arquitectura y conocimiento instfitucional realizado inicialmente por una
comisidn de trabajo organizada por la Vicerrectoria! desde el primer semestre de 2019,
quienes ademds del andlisis normativo, realizaron las busquedas de alternativas
metodoldgicas y de gestion para cumplir con los requerimientos de las condiciones de
calidad institucional de acuerdo a lo planteado en el Decreto 1330 de 2019. A partir de
dicha experiencia, se organizd la comisibn ad hoc de condiciones institucionales, asi mismo
tanto en la comisién del 2019 como en el comité ad hoc del 2020, trabajd para concretar

! Integrada por la Vicerrectoria, la coordinacién de autoevaluacion, la secretaria general y la lider de
mejoramiento, asi como los aportes de las lideres de macro curriculo, de autoevaluacién institucional
y gestora institucional de docencia.
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y consolidar los indicadores y evidencias institucionales en articulacién con los equipos
académicos y administrativos de la Institucion.

Con este trabajo previo la Fundacidén Universitaria Sanitas desarrolld una metodologia
para la actualizacion, alistamiento, recoleccion de informes de gestidn, indicadores,
evidencias y documentos que cumplan con los pardmetros indicados en cada una de las
seis condiciones de calidad, establecidas por la Ley 1188 de 2008 y reglamentadas en el
Decreto 1330 de 2019. Todo el trabajo adelantado, se infegra en el marco de Ias acciones
de seguimiento, evaluacion y mejora continua de los procesos Institucionales.

Asi las cosas, en el Documento de Condiciones de Calidad Institucionales, se
resalta la importancia de la participacién de todos los actores, participaciéon que no se
limita expresamente al diligenciamiento de las encuestas de autoevaluacién, sino que los
diferentes actores y dreas de la Institucién son convocados a participar también en el
desarrollo de los procesos de ponderacién, valoracidén y mejoramiento, de esta manera se
garantiza la voz de cada actor en todo el proceso hasta la culminacion en la construccion
de los planes de mejoramiento que revertirdn en el beneficio de la misma comunidad
aportando de manera significativa a la generacién de una cultura de autoevaluacion y
por ende en obtener excelentes resultados de calidad en la formacidn de nuevos
profesionales como es la misidén de la Institucién.

De este modo la Fundacion Universitaria Sanitas realizd dos momentos de ejercicios
de Autoevaluacién Institucional, el primero se desarrolld en el periodo 2013-2016 vy el
segundo entre el 2017-2019 contando con la colaboracién de todos los actores que
conforman la comunidad académica, y el comportamiento que se describié en el
apartado del Documento de Condiciones Institucionales de Calidad - 3.3.1
Comportamiento de participacion en los procesos de autoevaluacidon. En el mismo, se
resalta la participacion democrdtica de todos los integrantes de la comunidad universitaria,
a través de los procesos de sensibilizacion, orientados al mantenimiento de una cultura de
autoevaluaciéon en la institucion.

A continuacion, se presenta los resultados, estdndares de valoracion y andlisis
estadisticos de los dos momentos consolidados de Autoevaluacion Institucional.
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RESULTADOS DE LA AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE 2013-2019

Para presentar la historia y evolucion de los procesos de autoevaluacién tanto
de programas como institucional en Unisanitas y como se incluyé en el Documento
Condiciones de Calidad Institucionales (numeral 3.2) Cultura de la
autoevaluaciéon: “en el ano 2012 se da inicio a los diferentes procesos de
autoevaluacion de los programas académicos bajo los lineamientos del modelo
institucional de autoevaluacion y calidad; implementacion que se da de manera
progresiva y teniendo presente las continuas auto reflexiones sobre el desarrollo de
este”. (p. 187). Estos procesos se inician con el programa de Administracion de
Empresas y se continian con el resto de los programas de pregrado: Medicina,
Enfermeria y Psicologia y posteriormente con los programas de postgrado médico
quirdrgicos vy los programas no médicos. Es importante aclarar que los primeros
procesos de autoevaluacion del programa de Administracion de Empresas y
Psicologia se realizan bajo los lineamientos de la Politica de autoevaluacion,
considerando que en ese momento, el modelo de autoevaluacion institucional se
enconfraba consoliddndose; todos los ejercicios se realizaron bajo los lineamientos
del CNA vigentes al momento de realizarlos.

A continuacion, se presenta el consolidado de los procesos de autoevaluacion
de cada uno de las Condiciones de Calidad Institucional, comparando su
comportamiento entre el primer y segundo momento (Momento 1: 2013-2016 y el
segundo momento 2017-2020); siendo importante resaltar que el proceso de
mejoramiento se desarrolla de manera fransversal a los procesos de
autoevaluaciéon con el objetivo de evidenciar su evolucion en el tiempo. Las
acciones de mejoramiento se estructuran en forma de proyectos institucionales
abarcando todas las dreas de la institucidn involucradas, de acuerdo a los
resultados obtenidos, con el objetivo Ultimo de impactar de manera positiva el
proceso de formacion de los estudiantes y la gestion institucional, a través del
mejoramiento y mantenimiento de las condiciones de calidad institucional.

Para efectos de visualizar tanto los resultados, como el andlisis cualitativo y
cuantitativo, se utilizé la escala valorativa que se incluye en la figura 1:
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Figura 1. Estandarizacion de juicios de cumplimiento y valoracion cuantitativa y cualitativa
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La figura 1, contiene la estandarizacion realizada a los juicios de cumplimiento,
junto con la valoracion cudlitativa (plenamente, alto grado, aceptablemente,
insatisfactorio y no cumple) y cuantitativa (rangos de valoracion en escala de 1 a
5,0), asi como la escala de correspondencia colorimétrica, con dos bloques de
acciones incluidas en mejoramiento: i) acciones a emprender como parte del plan
de mejoramiento, y ii) acciones transversales a ejecutar.

Las acciones a emprender como parte del plan de mejoramiento, estdn
impactadas directamente por los resultfados cualitativos y cuantitativos obtenidos
en el juicio de cumplimiento realizado para cada condicién de calidad institucional
(seis en total) vy los items que la componen; asi las cosas, por ejemplo, si una
condicién se ubico en el rango insatisfactorio, las acciones de mejoramiento van a
estar priorizadas, y se debe revisar desde los resultados de autoevaluacion
institucional, si esos resultados ubican a un grupo de actores en especifico o no.
Estos criterios, han permitido, identificar si tras la valoracion realizada por los diversos
actores, existe falta de comunicacion y difusion.

De alli, que se determiné desde el ano 2016 formalizar e implementar una
Politica de comunicaciones?, Unica que brindara a toda la comunidad criterios en
comun sobre el sistema de comunicaciones en Unisanitas, la estructura de
participacion de las comunicaciones, asi como el Plan Institucional de

2 Politica Institucional de Comunicaciones — Acuerdo Consejo Directivo No. 55 de 2017. Fundacién Universitaria
Sanitas.
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comunicaciones. Lo anterior obedece, a que después de diversos andlisis, con las
valoraciones obtenidas en el primer momento de autoevaluaciéon institucional
(2013-2016), se identificd que algunos juicios de cumplimiento con valoraciones
cudlitativas: insatisfactorias y no se cumple, se debian principalmente, a falta de
comunicacion y divulgacion, y al poco uso del correo institucional por parte de
algunos miembros de la comunidad; de igual manera, en algunas dreas o
instancias, “no se bajaba la informacion”. Un ejemplo de ello es la valoracion
obtenida en el momento 1 de autoevaluacion institucional, respecto de la
“remuneracion por méritos”, al cual los actores referian no se cumple; sin embargo,
la realidad es que la misma se da acorde con lo senalado en el estatuto profesoral
y la politica de desarrollo profesoral. La estrategia transversal adoptada para
superar fue fortalecer los procesos de comunicacion y difusion, asi como la
personalizacién de la comunicacion y el fomento al uso del correo institucional.
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1. Condicion de Calidad Institucional: Mecanismos de seleccidon
y evaluacion de estudiantes y profesores

1.1. Mecanismos de seleccion y evaluacion de estudiantes

Como lo describe el Decreto 1330 de 2019 la condicion indica: “El
reglamento estudiantil, o su equivalente, debe establecer los requisitos y criterios
precisos y transparentes para: la inscripcion, admision, ingreso, matricula, deberes
y derechos, distinciones e incentivos, régimen disciplinario y demds aspectos
académicos, que faciliten al estudiante la graduacion en condiciones de calidad,
los cuales deberdn ser coherentes y consistentes con su naturaleza juridica,
tipologia, identidad y mision institucional.  Asi mismo, la institucion deberd contar
con politicas e informacion cualitativa y cuantitativa, que le permita establecer las
estrategias conducentes a mejorar el bienestar, permanencia y graduacion de los
estudiantes”

A contfinuacién, se muestran los resultados de las autoevaluaciones
institucionales ejecutadas en los dos momentos 2013-2016 y el segundo momento
2017-2019 con sus respectivos andlisis y comparativos.

Tabla 1 Autoevaluacion institucional - Estudiantes primer momento 2013-2016

Autoevaluacién Institucional momento 2013-2016

. - valoracién juicio de valoracién juicio de
ltem Caracteristica . . .
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Mecanismos de seleccion e ingreso 4,3 alto grado
Estudiantes admitidos y capacidad institucional 4,0 alto grado
Estudiantes | Participacion en actividades de formacion 3.7 alto grado
. 3.2 aceptablemente
integral
Reglamentos estudiantil y académico 3.2 aceptablemente

Tabla 2 Autoevaluacion institucional - Estudiantes segundo momento 2017-2019

Autoevaluacioén institucional momento 2017-2019

. - valoracién juicio de valoracién juicio de
ltem Caracteristica o . —
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Mecanismos de seleccién e ingreso 3.2 aceptablemente
Estodiant i -
. S quO'ﬂ es admitidos y capacidad 33 aceptablemente
institucional
Participacion en actividades de formacion
. Shl aceptablemente
Estudiantes |09 3,6 lto grad
ian " - . , r
studiantes Reglamentos estudiantil y académico &5 aceptablemente alto grado
P Qi —
ermch’en0|o |§mpo de graduacion y 47 plenamente
desercion estudiantil
Desempefio y produccién académica de los
. P yp 4,3 alto grado
estudiantes del programa
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Autoevaluacién institucional momento 2017-2019

. . valoracién juicio de valoracién juicio de
ltem Caracteristica o . .
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Estimulos y participacién democrdatica de los
estudiantes en cuerpos colegiados del 3,9 aceptablemente
programa

Como se observa en las tablas 1 y 2 con relacion a los mecanismos de
seleccion e ingreso de los estudiantes la apreciacion de la toda la comunidad
académica muestra una valoracidon positiva para ambos momentos de
autoevaluacion obteniendo para el primer momento un juicio de cumplimiento de
alto grado y en el segundo momento un juicio de cumplimiento de plenamente;
mostrando la satisfaccion de los diferentes actores con los mecanismos de
seleccion e ingreso.

De igual manera la caracteristica relacionada con la permanencia, tiempo
de graduacién y desercion estudiantil es valorada favorablemente con una
calificacién de 4,7 y un juicio de valor de se cumple plenamente.

Es importante resaltar que las demds caracteristicas evaluadas para
estudiantes relacionadas con otros aspectos tales como capacidad instalada,
participacion en actividades de formacion integral y reglamento estudiantil,
estimulos y participaciéon democrdtica, son valoradas con un juicio de
cumplimiento de aceptablemente, lo cual invita a establecer mecanismos y
estrategias para fortalecer en estos aspectos particulares y son infegrados al plan
de mejoramiento y/ o proyectos establecidos a nivel institucional, como se verd en
los documentos de mejoramiento.

Por Ultimo, en relacion con el desempeno y la produccidén académica de los
estudiantes de los programas, la misma es valorada de manera favorable con una
calificacion de 4,3 y un juicio de cumplimiento de alto grado.

Tabla 3 Autoevaluacion institucional - Bienestar Institucional y de programa primer momento 2013-
2016

Autoevaluacién Institucional momento 2013-2016

. L, valoracién juicio de valoracién juicio de
Item Caracteristica . . .
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Bienestar Politicas, programas y servicios de . . .
. .p N . y- . 2.9 insatisfactoriamente 3.0 aceptablemente
Institucional bienestar universitario
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Autoevaluacién Institucional momento 2013-2016

. L valoracién juicio de valoracién juicio de
ltem Caracteristica s . .
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Permanencia y retencién
.y . 3.1 aceptablemente
estudiantil

Tabla 4 Autoevaluacion institucional - Bienestar Institucional y de programa segundo momento 2017-
2019

Autoevaluacioén institucional momento 2017-2019

. L valoracién juicio de valoracién juicio de
Item Caracteristica . _— o
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Politicas, programas y servicios de
. prog . Y o 3.5 aceptablemente
bienestar universitario
Permanencia y retencién
.y . 4,1 alto grado
. estudiantil
Bienestar — -
s . Condiciones de Bienestar en la 3.8 alto grado
Institucional o . . 4,0 alto grado
Institucion de educacion superior
Condiciones de Bienestar en la
Institucion hospitalaria de practicas 3.7 alto grado
clinicas.

En el ftem de Bienestar Institucional se indaga nuevamente sobre la
permanencia y retencion estudiantil, para complementar la informacién, como se
muestra en la tabla 3 y 4 se pasa de una valoracién con un juicio de cumplimiento
de aceptablemente en el primer momento a un juicio de cumplimiento de alto
grado para el segundo momento, evidenciando la mejoria de la percepciéon de
los actores académicos; lo cual se correlaciona con las diferentes estrategias vy
mecanismos establecidos en los proyectos institucionales de mejoramiento, para
fortalecer la permanencia y graduacion de los estudiantes de la institucion, los
cuales se senalaron en el Documento Condiciones de Calidad Institucionales en el
literal 1.1.5 Estrategias evaluativas y de refroalimentacion a estudiantes de
pregrado y postgrado. PAg. 69; los cuales obedecen a las orientaciones vy
lineamientos de la politica de gestidn curricular.

1.2. Mecanismos de seleccidn y evaluacion de profesores

Como lo enuncia el Decreto 1330 de 2019 la condicidén indica: La institucion
deberd contar con un grupo de profesores que, en términos de dedicacion,
vinculacion y disponibilidad, respondan a las condiciones de calidad en
coherencia con su naturaleza juridica, tipologia, identidad y misién institucional,
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para el desarrollo de sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extension acorde con la normatividad vigente. A su vez, los
profesores deberdn facilitar la implementacion de los planes institucionales y el
desarrollo de los procesos formativos de acuerdo con la cifra proyectada de

estudiantes.

El reglamento profesoral, o su equivalente, deberd proceder los criterios y
mecanismos para el ingreso, desarrollo, permanencia y evaluaciéon de los
profesores, orientados bajo principios de transparencia, mérito y objetividad.

Tabla 5 resultados de autoevaluacidn institucional - Profesores 2013-2016

Autoevaluacion Institucional momento 2013-2016

. L valoracién juicio de valoracién juicio de
Item Caracteristica . - .
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Seleccidn, vinculacion y permanencia . . .
yp 2.4 insatisfactoriamente
de profesores
Estatuto profesoral 2,1 insatisfactoriamente
NUmero, dedicacién, nivel de
formacion y experiencia de los 3.4 aceptablemente
profesores
Desarrollo profesoral 2,6 insatisfactoriamente
Profesores ~ — " = i i i

Estimulos a la docencia, investigacion, 2,5 insatisfactoriamente
creacion artistica y cultural, extension o . . .

L. . L 2,1 insatisfactoriamente
proyeccion social y a la cooperacion
infernacional
Produccién, pertinencia, utilizacién e
X P . 3.2 aceptablemente
impacto de material docente
Remuneracién por méritos 1.7 no se cumple
Evaluacion de profesores 2.8 insatisfactoriamente

Tabla 6 Resultados de autoevaluacion institucional -Profesores 2017-2019

Autoevaluacién institucional momento 2017-2019

. L valoracién juicio de valoracién juicio de
ltem Caracteristica . - o
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Selecciodn, vinculacién y permanencia
yPe 4,2 alto grado
de profesores
Estatuto profesoral 4,1 alto grado
NUmero, dedicacién, nivel de
formacion y experiencia de los 4,4 alto grado
profesores
Desarrollo profesoral 3.7 alto grado
Estimul lad ia, i fi ion,
Profesores § |muv?s “ Cj‘ 'ocencw nves |goc.|<’)n 3.8 alto grado
creacion artistica y cultural, extension o
L . L &3 aceptablemente
proyeccion social y a la cooperacion
infernacional
Produccidn, pertinencia, utilizacién e
. P . 3.2 aceptablemente
impacto de material docente
Remuneracion por méritos 3.9 alto grado
Evaluacién de profesores 3.7 alto grado
Perfil de los Profesores 3.9 alto grado
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Autoevaluacién institucional momento 2017-2019

B L valoracién juicio de valoracién juicio de
ltem Caracteristica o - .
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Productividad de los profesores 3.8 alto grado
Prestigi isibilidad del
restigio y visibilidad del programa y sus 36 allto grado
docentes.
Politicas para los profesores 3.3 aceptablemente

Como se observa en la tabla 5 y é6 que evalua todas las caracteristicas
pertinentes a los profesores se muestra una valoracion general del factor para el
primer momento con una calificacion de 2,5 y un juicio de cumplimiento de
insatisfactoriamente a una calificacion de 3,8 y un juicio de cumplimiento de alto
grado para el segundo momento; evidencidndose una mejoria en todas las
caracteristicas y se correlaciona con las estrategias y mecanismos establecidos en
los proyectos de mejoramiento institucional orientados a alcanzar y mantener la
calidad en los aspectos que vincula a los profesores, tales como 10s mecanismos
de seleccion, evaluacion y permanencia, asi como también el mejoramiento del
desarrollo profesoral, la implementacion del estatuto docente, asi como los
estimulos a la docencia, investigacion y vinculacion con el sector externo. De iguall
manera la implementacién de acciones fransversales orientadas para superar los
resultados del primer momento fue fortalecer los procesos de comunicaciéon y
difusién, asi como la personalizacion de la comunicacion y el fomento al uso del
correo institucional. Todas estas acciones, hacen parte de la ejecucion del
proyecto institucional de profesores que se evidencia en el Documento de
Condiciones de Calidad Institucionales en su aparte 3.4.1.4 Proyecto Institucional
de profesores (p. 206-207).

2. Estructura administrativa y académica.

Es el conjunto de politicas, relaciones, procesos, cargos, actividades e
informacion, necesaria para desplegar las funciones propias de una institucién de
educacion superior, la cual deberd demostrar que cuenta por lo menos con:

2.1. Gobierno institucional y rendicion de cuentas.

La institucion deberd contar con un gobierno, entendido como el sistema de
politicas, estrategias, decisiones, estructuras y procesos, encaminadas al
cumplimento de su misidon bajo los principios de gobernabilidad y gobernanza.
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Como marco de decisidon deberd contar con el proyecto educativo institucional
o lo que haga sus veces.

Para ello, la institucion deberd establecer mecanismos para la rendicidén de
cuentas en cabeza de su representante legal y sus rganos de gobierno, capaces
de responder e informar de manera periédica y participativa sobre el desempeno
institucional. A su vez, la institucion deberd demostrar la participaciéon de
estudiantes, profesores y egresados, en los procesos de toma de decisiones en
coherencia con su naturaleza juridica, tipologia, identidad y misién institucional.

Tabla 7 resultados de autoevaluacidn institucional - Mision Proyecto Institucional y de programa
primer momento 2013-2016

Autoevaluacién Institucional momento 2013-2016

. . valoracién juicio de valoracién juicio de
ltem Caracteristica . .. Y
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Misién, Visién y Pr i
ISI.O . wlony Froyecto 3.2 aceptablemente
Institucional
Misién Proyecto | Proyecto Educativo del
L 4 4 3.7 alto grado
Institucionaly | Programa 3.4 aceptablemente
de programa | Relevancia académicay
pertinencia social del 3.4 aceptablemente
programa

Tabla 8 resultados de autoevaluacion institucional - Misidon Proyecto Institucional y de programa
segundo momento 2017-2019

Autoevaluacién institucional momento 2017-2019 ‘

valoracién juicio de valoracién juicio de

ftem Caracteristica " o .
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento

Misidn, Vision y Proyecto
Institucional

Proyecto Educativo del
Programa

Relevancia académicay
pertinencia social del 3.8 alto grado
programa

Cumplimiento y coherencia
entre el Proyecto Educativo
Institucional (PEl) y el Proyecto
Educativo del Programa (PEP).
Coherencia entre el Proyecto
Educativo Institucional (PEI) y el
Proyecto Educativo del
Programa (PEP) con los
objetivos y mision del sitio de
prdctica principal.
Denominacién del programa 4,6 plenamente

3.5 aceptablemente

3.9 alto grado

Misién Proyecto
Institucional y
de programa

4,4 alto grado 4,0 alto grado

4,1 alto grado
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Como se observa en las tablas 7 y 8 la valoraciéon dada por la comunidad
académica con relacion al Proyecto Educativo institucional, Proyecto Educativo
del programa, coherencia enfre estos, se observa una mejoria del primer al
segundo momento pasando de una cdlificacion de 3,4 con un juicio de
cumplimiento de aceptablemente a una calificacidon de 4,0 con un juicio de
cumplimiento de alto grado; evidenciadndose la safisfaccion de la comunidad
académica con los aspectos evaluados.

Mejoria que se correlaciona con el proyecto descrito en el Documento de
Condiciones de Calidad Institucionales en el aparte 3.4.1.2 Proyecto de horizonte
Institucional: *Dentro de los procesos de autoevaluacion y mejoramiento durante
los anos 2013-2019, se identificaron las necesidades de establecer una estrategia
de comunicaciéon y socializacion de la mision y vision institucional, asi como la
Implementacion de los elementos de divulgacion en la comunidad académica del
programa”; donde se describen los mecanismos y estrategias utilizadas en pro de
mejorar la calidad de estos aspectos evaluados como se menciona en el mismo
aparte:

De acuerdo con lo anterior y considerando que la misiéon, la vision y el Proyecto
Educativo Institucional — PEl son la esencia de Unisanitas por lo tanto su apropiacion
significa que toda la comunidad universitaria comprenda y haga parte de sus
propdsitos y se siente parte de ella, se establecieron las siguientes estrategias:

e Durante la semana de induccidon tanto de estudiantes nuevos como
antiguos y profesores se cuenta con un espacio dindmico y creativo en el
cual se les presenta la mision, vision y proyecto educativo institucional, esto
con el fin de que los estudiantes tengan sentimientos de satisfaccion vy
compromiso en su formacién profesional de alta calidad y por parte de los
profesores sentirse orgullosos y satisfechos por sus labores dentro de la
Institucion.

e Divulgacién y socidlizacion a través de carteles, banners, carteleras
instaladas en diferentes espacios de la Institucion, asi como la entrega de la
mision en formatos de separadores de libros, agendas y cuadernos
instifucionales que son entregados a los estudiantes y docentes durante el
proceso de induccidén a la Institucion.

e Talleres como horizonte institucional y reafirmando nuestra idenfidad con
Unisanitas dirigidos a los profesores y administrativos para fortalecer las
competencias relacionadas con nuestra idenfidad (PEl, modelo
pedagdgico y el plan de desarrollo institucional).
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Estrategias y mecanismos que dan cuenta del impacto del proyecto de la
valoracién dada a este factor del primer al segundo momento, por los diferentes
actores.

2.2, Politicas institucionales.

Son el conjunto de directrices establecidas por la institucion con el fin de
orientary facilitar el logro de sus objetivos por parte de los diferentes estamentos en
los distintos niveles formativos y modalidades en coherencia con su naturaleza
juridica, tfipologia, identidad y mision institucional.

La institucion deberd dar cuenta de la existencia, implementacion, aplicaciéon
y resultados del cumplimento de las siguientes politicas institucionales:

1. Politicas académicas asociadas a curriculo, resultados de aprendizaje, créditos
y actividades.

2. Politicas de gestion institucional y bienestar.

3. Politicas de investigacion, innovacion, creacion artistica y cultural.

Las politicas institucionales deberdn atender a la normatividad vigente en
materia de proteccidén de datos propiedad intelectual, responsabilidad social y
ambiental, asi como a las que estime necesarias para responder a las expectativas
y necesidades de los contextos locales, regionales y globales.

Tabla 9 resultados de autoevaluacion institucional - Estudiantes primer momento 2013-2016

| Autoevaluacién Institucional momento 2013-2016

. L valoracién juicio de valoracién juicio de
ltem Caracteristica . - o
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Mecanismos de seleccion e
. 4,3 alto grado
ingreso
Estudiant ifi
s ud|qn e .Gdr.m |<"j105 Y 4,0 alto grado
. capacidad institucional
Estudiantes — — — 3.7 alto grado
Participacion en actividades de
I 812 aceptablemente
formacion integral
Reglamentos estudiantil
9 . y 812 aceptablemente
académico
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Tabla 10 resultados de autoevaluacion institucional - Estudiantes segundo momento 2017-2019

Autoevaluacioén institucional momento 2017-2019

. - valoracién juicio de valoracién juicio de
ltem Caracteristica . - .
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
" - I =
econlsm.os de seleccion e 32 aceptablemente
ingreso
Estudiant dmitid
SV |qn esg r.m ! .OS Y 3.3 aceptablemente
capacidad institucional
Partici i6 fivi
articipacion en qc ividades 3l aceptablemente
de formacion integral
Reglamentos estudiantil
9 . .U rantty 3.5 aceptablemente
académico
Estudiantes PermonerlCIG, nempg ,de 3.6 alto grado
graduacion y desercion 4,7 plenamente
estudiantil
Desempenfo y produccion
académica de los estudiantes 4,3 alto grado
del programa
Estimulos y participaciéon
olil |
denjocro ica de los 3.5 aceptablemente
estudiantes en cuerpos
colegiados del programa

En relacién con las politicas institucionales, y los estudiantes, en las tablas 9 y
10 se muestra el comportamiento de la valoracion que realiza la comunidad
académica especificamente con el reglamento y su implementacién, donde se
observa que en el primer momento se tienen una calificaciéon de 3,2 con un juicio
de cumplimiento de aceptablemente y en el segundo momento de 3,5 con un
juicio de cumplimiento de igual manera aceptablemente, lo cual indica la
necesidad de continuar fortaleciendo aspectos tales como la socializacién e
implementacion del reglamento, asi las cosas la institucion desde el ano 2013 ha
realizado seguimiento al implementacion de las modificaciones del reglamento
estudiantil de pregrado, de igual forma con la proyeccion de actualizacion del
reglamento de postgrados desde el ano 2015 hasta la expedicidon del nuevo
reglamento en el ano 2017, con lo cual se espera en la préxima autoevaluacion
institucional evidenciar el impacto positivo en la comunidad académica, tanto en
su socializacién como implementacion.

Tabla 11 resultados de autoevaluacion institucional - Profesores primer momento 2013-2016

Autoevaluacioén Institucional momento 2013-2016

. . valoracién juicio de valoracién juicio de
ltem Caracteristica . . .
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Selecciodn, vinculacion . . X
. Y 2,4 insatisfactoriamente i i X
Profesores permanencia de profesores 2,5 insatisfactoriamente
Estatuto profesoral 2.1 insatisfactoriamente
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Autoevaluacién Institucional momento 2013-2016
. L valoracién juicio de valoracién juicio de
ltem Caracteristica . . .
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
NUmero, dedicacién, nivel de
formacion y experiencia de los 3.4 aceptablemente
profesores
Desarrollo profesoral 2.6 insatisfactoriamente

Estimulos a la docencia,
investigacioén, creacion artistica y
cultural, extension o proyeccion 2,1 insatisfactoriamente
social y a la cooperacion
infernacional
Produccién, pertinencia,

utilizacién e impacto de material 3.2 aceptablemente
docente

Remuneracién por méritos 1.7 no se cumple
Evaluacion de profesores 2.8 insatisfactoriamente

Tabla 12 resultados de autoevaluacion institucional - Profesores segundo momento 2017-2019

. L valoracién juicio de valoracién juicio de
ltem Caracteristica . A .
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Seleccidn, vinculacion
. Y 4,2 alto grado

permanencia de profesores

Estatuto profesoral 4,1 alto grado

NUmero, dedicacién, nivel de

formacion y experiencia de los 4,4 alto grado

profesores

Desarrollo profesoral 3.7 alto grado

Estimulos a la docencia,
investigacioén, creacion artistica
y cultural, extension o &3 aceptablemente
proyeccién social y ala
cooperacion internacional
Produccién, pertinencia,

Profesores 3.8 alto grado

utilizacién e impacto de material 3.2 aceptablemente
docente

Remuneracién por méritos 3.9 alto grado
Evaluacion de profesores 3,7 alto grado
Perfil de los Profesores 3.9 alto grado
Productividad de los profesores 3.8 alto grado
Prestigio y visibilidad del 3.6 alto grado
programa y sus docentes.

Politicas para los profesores 3.3 aceptablemente

En el caso de los profesores en las tablas 11 y 12 se muestran las caracteristicas que
tienen relacion directa con las politicas institucionales donde se observa que en su
conjunto se evidencia una mejoria enfre el primer y segundo momento; siendo la
calificacién para el primer momento de 2,5 con un juicio de cumplimiento de

INFORME CONSOLIDADO DE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL UNISANITAS — MOMENTOS 1Y 2



Fundacion
Universitaria Sanitas

insatisfactoriomente y en el segundo momento de 3,8 con un juicio de
cumplimiento de alto grado.

Mejoria que se correlaciona con lo descrito en el Documento Condiciones de
Calidad Institucionales en su apartado 3.4.1.4 Proyecto Institucional de profesores,
donde se describen los aspectos frabajados, asicomo los mecanismos y estrategias
utiizadas para el mejoramiento de estas caracteristicas y se muestra a
contfinuacion:

a. “Divulgar e implementar el estatuto docente y politica de desarrollo
profesoral, asi como los procesos de seleccidon y vinculacion de los docentes
y establecer requerimientos de dedicacién profesoral:

Unisanitas con el fin de reconocer y promover el desarrollo profesional, pedagdgico
e investigativo del docente, por medio de su promocidn, reconocimiento, estimulo
y distincion establecié e implementd el estatuto docente en el ano 2013 vy
posteriormente se inician las campanas de socializacidn en cada programa
académico con el objetivo de dar a conocer el proceso de escalafén docente
para antiguos y nuevos profesores. Del mismo modo, se realiza la publicaciéon del
estatuto docente en la pdgina web de la Institucion, en la sesién de normatividad
y en la categoria reglamentos institucionales.

b. Implementacién de sistema evaluacion docente y fortalecer la formacion,
produccion académica e investigativa de los profesores a fravés de la
publicacién, la produccidén y de ponencias a nivel nacional e internacional:

Con el objetivo de fortalecer y retroalimentar la labor del profesor y posibilitar la
toma de decisiones sobre las necesidades de capacitacion, retroalimentacion,
formaciéon, promocién, actualizacion profesoral, la Institucion a partir del 2015
implementa en el sistema de informacion académico SINU la evaluacion de
desempeno del profesor en cada una de las funciones misionales (docencia,
investigacion y extension), el cual inicia con la autoevaluacion desde una mirada
reflexiva, personal, propia y autdbnoma que realiza cada profesor acerca de su
desempeno individual; y la heteroevaluacion, en donde se determina el
desempeno percibido por los estudiantes y jefe inmediato entorno a las
competencias de cada profesor. Todo ello en un proceso sistemdtico que involucra
el diagndstico del estado de los fres grupos de competencia bdsicas, genéricas, y
especificas, su valoracidon en su dmbito personal de conocimiento y estructura
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interpretativas y practico, hasta la retroalimentacion, formacion, capacitaciéon y
actualizaciéon profesoral.

c. Implementar una remuneracion por méritos y establecer incentivos que
promuevan la participacidon de las modalidades especiales de
reconocimiento docente.

Con relaciéon a esta accidon de mejora, la Institucion implementa el proceso de
reconocimiento docente, el cual a través del Comité de Desarrollo Profesoral
analiza la hoja de vida y los soportes entregados por cada profesor y determinan
la categoria y su reconocimiento. Todas estas estrategias se relacionan y describen
en detalle, asi como sus estadisticas en la condicion de Mecanismos de Seleccidon
y Evaluacion de Profesores”.

Lo anterior mostré un impacto positivo en los resultados de autoevaluacion
institucional del momento uno al momento dos; logrdndose con éxito el
mejoramiento de las condiciones de calidad evaluadas.

2.3. Gestion de la informacion.

La institucidn deberd determinar el conjunto de fuentes, procesos,
herramientas y usuarios que, articulados entre si, posibiliten y faciliten la
recopilacion, divulgacion y organizacion de la informaciéon. Esta informacioén
deberd ser utilizada para la planeacién, monitoreo, y evaluacién de sus actividades
y toma de decisiones.

La informacién deberd ser especifica y fiel a la realidad. Este criterio aplica
ala publicidad y alas comunicaciones internas, conforme con la normatividad que
se encuentre vigente en materia de proteccion de datos.

Igualmente, la institucion deberd tener actualizada la informacion en todos
los sistemas nacionales de informacion de la educacion superior, al momento de
solicitar el registro calificado su modificaciéon o renovacion.
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Tabla 13 resultados de autoevaluacion institucional - organizacion, administracion y gestion primer
momento 2013-2016

Autoevaluacién Institucional momento 2013-2016

. L valoracién juicio de valoracién juicio de
ltem Caracteristica s . .
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Organizacién, administracion
9 .. L4 3.6 alto grado
L gestién del programa
Organizacion, Sistemas de comunicaciéon e
Administraciony | . ) 2,9 insatisfactoriamente 3.2 aceptablemente
- informacion
Gestion.

Direccién del programa 3.2 aceptablemente

Tabla 14 resultados de autoevaluacion institucional - Organizacién, administracion y gestion
segundo momento 2017-2019

Autoevaluacién institucional momento 2017-2019

. L valoracién juicio de valoracién juicio de
ltem Caracteristica . . A
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Organizacién, administracion
9 - 4 3.4 aceptablemente
L gestion del programa
Organizacion, . - =
. . .z Sistemas de comunicacién e
Administracién y . - 3.5 aceptablemente 3.4 aceptablemente
.z informacién
Gestion.
Direccién del programa 3.4 aceptablemente

Como se muestra enla tabla 13y 14y especificamente lo relacionado alos sistemas
de comunicacién e informacién se observa que para el primer momento hay una
calificacién de 2,9 con un juicio de cumplimiento de insatisfactoriamente y para el
segundo momento se muestra una mejoria con una calificacién de 3,5 y un juicio
de cumplimiento de aceptablemente, siendo necesario continuar fortaleciendo los
procesos de comunicaciéon e informacidn.

24. Arquitectura institucional.

Entendido como la articulacion entre procesos, organizacion y cargos para
el cumplimiento de las labores formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extension. La institucion dard a conocer al Ministerio de Educacion
Nacional y a la comunidad académica en general, la estructura y las relaciones
entre los niveles organizacionales en coherencia con su naturaleza juridica,
tipologia, identidad y mision institucional.
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Tabla 15 resultados de autoevaluacion institucional - Recursos Fisicos y financieros primer momento
2013-2016

Autoevaluacién Institucional momento 2013-2016

. - valoracién juicio de valoracién juicio de
ltem Caracteristica e _— .
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Recursos fisicos 2,9 insatisfactoriamente
- Presupuesto del . . .
Recursos Fisicos P 2.4 insatisfactoriamente . . .
) . programa 2,7 insatisfactoriamente
y Financieros — —
Administracion de . . .
2.9 insafisfactoriamente
recursos

Tabla 16 resultados de autoevaluacion institucional - Recursos fisicos y financieros segundo momento
2017-2019

Autoevaluacion institucional momento 2017-2019

. L valoracién juicio de valoracién juicio de
ltem Caracteristica a . .
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Recursos fisicos 2.8 insatisfactoriamente
Presupuesto del programa 3.2 aceptablemente
Administracién de recursos 3,6 alto grado
Infraestructura Fisica,
Recursos Fisicos 5gi ibliografi
'u .| i y | tecnoldgicay bl‘bllorcljroﬂco 46 plenamente 3,9 alto grado
Financieros de la IES y la Institucion
hospitalaria de practicas
Presupuesto del programa 4,6 plenamente
Gestion del programa
.p. 9 . Y 4,6 plenamente
apoyo administrativo

Como se observa en las tablas 15y 16 en las caracteristicas que evalua la
organizacion y disponibilidad de personal administrativo para el cumplimiento de
las labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extensidon
se muestra que para el primer momento, la comunidad académica otorga una
calificacién de 2,7 con un juicio de cumplimiento de insatisfactoriamente y para el
segundo momento se muestra una mejoria con una calificacién de 3,9 y un juicio
de cumplimiento de alto grado, dando cuenta de la mejoria en las condiciones de
calidad en cuanto a la estructura y organizacion del personal.
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3. Cultura de Autoevaluacion.

Es el conjunto de mecanismos que las instituciones tienen para el
seguimiento sistematico del cumplimiento de sus objetivos misionales, el andlisis de
las condiciones que afectan su desarrollo, y las medidas para el mejoramiento
continuo. Esta cultura busca garantizar que la oferta y desarrollo de programas
académicos se realice en condiciones de calidad y que las instituciones rindan
cuentas ante la comunidad, la sociedad y el estado sobre el servicio educativo
que presta.

La institucion deberd demostrar la existencia, divulgacion, e implementaciéon
de politicas institucionales que promuevan la autoevaluacién, la autorregulacion,
y el mejoramiento de acuerdo con su naturaleza juridica, tfipologia, identidad y
mision institucional, para generar una corresponsabilidad de toda la comunidad
académica en el mejoramiento continuo.

Tabla 17 resultados de autoevaluacion institucional - Procesos académicos primer momento 2013-
2016

Autoevaluacién Institucional momento 2013-2016

Tabla 18 resultados de autoevaluacion institucional -Procesos académicos segundo momento 2017-

2019

ftem

Caracteristica

Autoevaluacién institucional momento 2017-2019

. - valoracién juicio de
ltem Caracteristica . ..
caracteristica cumplimiento
Procesos Evaluacion y autorregulacion del
. alto grado
académicos programa

valoracién
caracteristica

Procesos
Académicos

Evaluacion y autorregulacion del
programa

juicio de
cumplimiento

alto grado

Como se senala en la tabla 17 y 18 la valoracidn dada por toda la
comunidad académica a los procesos de evaluacion y autorregulacion de los
diferentes programas es valorado positivamente en ambos momentos, siendo para
el primero y segundo con un juicio de cumplimiento de alto grado y una
calificacién de 4,1y 3,9 respectivamente, lo que permite inferir la satisfaccion de la
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comunidad en relacion al desarrollo de los procesos de autoevaluaciéon y su
impacto en el desarrollo de las labores tanto académicas como administrativas.

4. Programa de Egresados.

Los egresados evidencian la apropiacion de la mision institucional, por lo
tanto, son ellos quienes a través de su desarrollo profesional y personal contribuyen
a las dindmicas sociales y culturales. Por tal razén la institucion deberd demostrar la
existencia, divulgacion e implementacién de los resultados de politicas, planes y
programas que promuevan el seguimiento a la actividad profesional del egresado.
A su vez, la institucidon deberd establecer mecanismos que propendan por el
aprendizaje a lo largo de la vida, de tal forma que involucre la experiencia del
egresado en la dindmica institucional.

Tabla 19 resultados de autoevaluacion institucional - Impacto de los Egresados en el Medio primer
momento 2013-2016

Autoevaluacién Institucional momento 2013-2016

. L valoracién juicio de valoracién juicio de
Item Caracteristica . - T
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Seguimiento de los . . .
9 29 insafisfactoriamente
Impacto de los | egresados
Egresados en | Impacto de los egresados 2,9 insatisfactoriamente
el Medio. en el medio social y 29 insatisfactoriamente
académico

Tabla 20 resultados de autoevaluacion institucional - Impacto de los Egresados en el Medio segundo
momento 2017-2019

Autoevaluacién institucional momento 2017-2019

. - valoracién juicio de valoracién juicio de
ltem Caracteristica . . .
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
imient |
Seguimiento de los 3.8 alto grado
egresados
Impacto de los egresados
en el medio social y 3.2 aceptablemente
académico
Impacto de los | Produccién académicay
Egresados en el | cientifica, visibilidad 3.5 aceptablemente
9 . L Y 3.4 aceptablemente P
Medio. reconocimiento de los
graduados y del programa.
| fi |
mpacto del programa y sus 40 alto grado
egresados en el enforno.
Programa de seguimiento a
g 9 3.2 aceptablemente
egresados.
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En relacion con la politica de egresados, el programa de seguimiento de
egresados, impacto de los egresados en el medio, en las tablas 19 y 20 de observa
una mejoria de la valoracion de toda la comunidad académica del primer al
segundo momento de evaluacion, siendo la calificacion para el primer momento
de 2,9 con un juicio de cumplimiento de insatisfactoriomente y para el segundo
momento de 3,5 con un juicio de cumplimiento de aceptablemente; de lo que se
puede inferir que las condiciones de calidad han mejorado de una manera
progresiva, siendo necesario fortalecer mds los programas de seguimiento a
egresados y el impacto de los egresados en el medio.

5. Modelo de Bienestar

La institucion establecerd las politicas, procesos, actividades y espacios que
complementan vy fortalecen la vida académica y administrativa, con el fin de
facilitarle a la comunidad institucional el desarrollo integral de la persona vy la
convivencia en coherencia con las modalidades (presencial, a distancia, virtual,
dual u ofros desarrollos que combinen e integren las anteriores modalidades), los
niveles de formacion, su naturaleza juridica, fipologia, identidad y misidn
institucional.

En coherencia con lo anterior, la institucion deberd demostrar la existencia
de mecanismos de divulgacion e implementacion de los programas de bienestar
orientados a la prevencion de la desercion y a la promocién de la graduacion de
los estudiantes.

Tabla 21 resultados de autoevaluacion institucional - Bienestar Institucional primer momento 2013-
2016

Autoevaluacion Institucional momento 2013-2016

. . valoracion juicio de valoracién juicio de
Item Caracteristica L. - .
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Politicas, programas y
. servicios de bienestar 2,9 insatisfactoriamente
Bienestar . L
L universitario 3.0 aceptablemente
Institucional - —
Permanencia y retencidn
o <l aceptablemente
estudiantil
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Tabla 22 resultados de autoevaluacion institucional - Bienestar Institucional segundo momento 2017-
2019

Autoevaluacién institucional momento 2017-2019

valoracién juicio de valoracién juicio de
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento

item Caracteristica

Politicas, programas y
servicios de bienestar &5 aceptablemente
universitario

Permanencia y retencién

estudianti 41 alto grado
Bienestar Condiciones de Bienestar
. L 3.8 alto grado
Institucional en la Institucién de 4,0 alto grado
educacién superior
Condiciones de Bienestar
la Institucié
enfa nstiueion 3.7 alto grado

hospitalaria de practicas
clinicas.

Como se describe en las tablas 21 y 22, en términos de las politicas, programas y
servicios de bienestar universitario se observa una mejoria entre los dos momentos
siendo la calificacion para el primer momento de 2,9 con un juicio de cumplimiento
de insatisfactoriamente a una calificacién de 3,5 con un juicio de cumplimiento de
aceptablemente, siendo la calificacion global para el factor de 3,8 con un juicio
de cumplimiento de alto grado, de lo cual se puede inferir mejoria en las
condiciones de bienestar tanto a nivel de la universidad, como de los escenarios
de prdctica clinica.

Mejoria que se correlaciona con el proyecto Institucional modelo institucional de
bienestar descrito en el Documento de Condiciones de Calidad Institucionales en
el aparte: 3.4.1.9 Proyecto Institucional modelo institucional de bienestar, donde se
describen las estrategias y mecanismos utilizados para el mejoramiento de las
condiciones de calidad de Bienestar y se muestran a continuacion:

a) La comunidad universitaric manifiesta la necesidad de incrementar,
diversificar los programas y actividades que ofrece bienestar universitario
encaminado a su desarrollo integral.

Por lo anterior, para Unisanitas como lo contempla en su Acuerdo 48 de 2017:
Lineamientos y Articulaciones de la Formacién Humana e Integral en la Fundacion
Universitaria Sanitas, asi como también lo expresa el Proyecto Educativo
Institucional busca que sus estudiantes encuentren en su campus un ambiente que
les permita el desarrollo de su personalidad, de sus expectativas como ser humano
infegro teniendo como base el respeto por la persona humana y su dignidad.
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Ademds, en dicho proyecto se contempla que a través del curriculo y del plan de
estudios se encuentren espacios para el desarrollo integral de sus estudiantes como
personas.

En este contexto de la busqueda de la formacion humana e intfegral es como a
fravés del drea de Bienestar Universitario, sus lineas de accién y programas se
establecen diversas estrategias encaminadas al desarrollo de los estudiantes en
todas las dimensiones del ser. Dichas estrategias, proyectos y lineas de accidon son
dadas a conocer a los estudiantes una vez estos ingresan a la Institucion, asi como
también en frabajo articulado con cada una de las facultades se mantiene una
estrecha comunicacion que permite identificar y remitir los casos de los estudiantes
gue requieren apoyo en diferentes dmbitos como, personal, social, econdmico,
mental entre otros.

b) Ofra mejora que manifiesta la comunidad universitaria es continuar con las
estrategias de seguimiento y mitigacion de la desercion contando con
actividades que favorezcan la formacion integral de la comunidad
académica del programa.

Respecto a esto, Unisanitas para garantizar el éxito de los estudiantes de pregrados
y de postgrados durante su vida universitaria tanto personal como académicos,
establecié estrategias que buscan un equilibrio entre los diversos dmbitos
personales, académicos, socioecondmico y culturales, donde se pretende que
estos culminen de manera satisfactoria su meta de formacién profesional, o
postgradual.

Todas estas lineas, proyectos y estrategias se relacionan y describen en detalle, asi
como sus estadisticas en la condicién de Bienestar Universitario. Pag., 218,219 en el
aparte 3.4.1.9 Proyecto Institucional modelo institucional de bienestar.

6. Recursos suficientes para garantizar el cumplimiento de las
metas.

Se refiere a la existencia, gestion y dotacién de los recursos tangibles e
intangibles que le permiten desarrollar a la institucion sus labores formativas,
académicas, docentes, cientificas, culturales y de extensidn. Para tal fin, la
institucidon deberd definir su misidn, propdsitos y objetivos institucionales, los cuales
orientaran los requerimientos de: talento humano, recursos fisicos, fecnoldgicos y
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financieros, en coherencia con las modalidades (presencial, a distancia, virtual,
dual u ofros desarrollos que combinen e integren las anteriores modalidades), los
niveles de formacion, su naturaleza juridica, fipologia, identidad y misidon
institucional.

6.1, Gestion del talento humano.

La institucion deberd desplegar politicas y mecanismos para atraer,
desarrollar y retener el talento humano acorde con su misiéon.

Tabla 23 resultados de autoevaluacion institucional - profesores primer momento 2013-2016

. L valoracién juicio de valoracién juicio de
Item Caracteristica L .. ..
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Selecqon,‘ vinculacion y 2.4 insatisfactoriamente
permanencia de profesores
Estatuto profesoral 2.1 insatisfactoriamente
NUmero, dedicacién, nivel de
formacion y experiencia de los 3.4 aceptablemente
profesores
Desarrollo profesoral 2,6 insatisfactoriamente
Profesores Estimulos a la docencia, . . '
investigacién, creacion artistica 2,5 insafisfactoriamente
y cultural, extensiéon o 2,1 insatisfactoriamente
proyeccion social y ala
cooperacion internacional
Produccién, pertinencia,
utilizacién e impacto de 3.2 aceptablemente
material docente
Remuneracién por méritos 1.7 no se cumple
Evaluacién de profesores 2.8 insatisfactoriamente

Tabla 24 Resultados de autoevaluacion institucional - Profesores segundo momento 2017-2019

. Autcevaluaciéninstitucional momento 2017-2019 |

. L valoracién juicio de valoracién juicio de
Item Caracteristica . - T
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Seleccidn, vinculacion
. Y 4,2 alto grado
permanencia de profesores
Estatuto profesoral 4,1 alto grado
NUmero, dedicacién, nivel de
formacidn y experiencia de los 4,4 alto grado
profesores
Desarrollo profesoral 3.7 alto grado
Profesores Estimulos a la docencia, 3.8 alto grado

investigacién, creacion
artistica y cultural, extension o 3.3 aceptablemente
proyeccion social y a la
cooperacion internacional
Produccién, pertinencia,
utilizacién e impacto de 3.2 aceptablemente
material docente
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Autoevaluacién institucional momento 2017-2019

B L valoracién juicio de valoracién juicio de
ltem Caracteristica s . .
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Remuneracién por méritos 3.9 alto grado
Evaluacion de profesores 3.7 alto grado
Perfil de los Profesores 3.9 alto grado
Productividad de |
roductividad de los 38 alto grado
profesores
Prestigi isibilidad del
restigio y visibilidad del 3.6 alto grado
programa y sus docentes.
Politicas para los profesores 3.3 aceptablemente

Como se muestra en las tablas 23 y 24 en relacién con la gestién del talento
humano y en aspectos tales como las politicas de los profesores, la seleccion,
vinculacion y permanencia, desarrollo profesoral, estimulos a los profesores y perfil
de los mismos, se observa una mejoria del primer al segundo momento, siendo para
el primer momento una calificacion de 2,5 con un juicio de cumplimiento de
insatisfactoriamente a una calificacion en el segundo momento de 3,8 con unjuicio
de cumplimiento de alto grado, de lo cual se puede inferir mejoramiento de las
condiciones de calidad.

Mejoria que se correlaciona con el proyecto institucional de profesores vy
presentado en el Documento de Condiciones de Calidad Institucionales en el
aparte 3.4.1.4 Proyecto Institucional de profesores, donde se describen las
estrategias y mecanismos implementados para el mejoramiento de la calidad de
la condicion de profesores:

a) Divulgar e implementar el estatuto docente y politica de desarrollo
profesoral, asi como los procesos de seleccidon y vinculacion de los docentes
y establecer requerimientos de dedicacién profesoral.

Unisanitas con el fin de reconocer y promover el desarrollo profesional, pedagdgico
e investigativo del docente, por medio de su promocion, reconocimiento, estimulo
y distincion, se establece el estatuto docente en el ano 2013 y posteriormente se
inician las campanas de socializacién en cada programa académico con el
objetivo de dar a conocer el proceso de escalafon para antiguos y nuevos
profesores. Del mismo modo, se realiza la publicacion del estatuto docente en la
pdgina web de la Institucion, en la sesion de normatividad y en la categoria
reglamentos institucionales.

b) Implementar una remuneracion por méritos y establecer incentivos que
promuevan la participacion de las modalidades especiales de
reconocimiento docente.
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Con relacion a esta accién de mejora, la Institucién implementa el proceso de
reconocimiento docente, el cual a tfravés del Comité de Desarrollo Profesoral
analiza la hoja de vida y los soportes entregados por cada profesor y determinan
la categoria y su reconocimiento al profesor. Todas estas estrategias se relacionan
y describen en detalle, asi como sus estadisticas en la condicion de Mecanismos
de Seleccién y Evaluacion de Profesores. Pag. 206,207

6.2. Disponibilidad de recursos fisicos y tecnolégicos.

La institucion deberd demostrar la disponibilidad, acceso y uso de
infraestructura fisica y tecnoldégica coherente con los requerimientos de las
labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension,
de bienestary de apoyo ala comunidad académica, definidos por la institucion
y que sean comunes para todos los programas en sus niveles de formaciéon vy
modalidades (presencial, a distancia, virtual, dual u otros desarrollos que
combinen e integren las anteriores modalidades

Tabla 25 resultados de autoevaluacion institucional- recursos fisicos y financieros primer momento
2013-2016

Autoevaluacién Institucional momento 2013-2016

. L valoracién juicio de valoracién juicio de
ltem Caracteristica . - .
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Recursos fisicos 2,9 insatisfactoriamente
Recursos Presupuesto del . . .
- P 2,4 insatisfactoriamente . . .
Fisicos y programa 2,7 insatisfactoriamente
Financieros | Administracién de ) ) )
29 insafisfactoriamente
recursos

Tabla 26 resultados de autoevaluacion institucional - recursos fisicos y financieros segundo momento
2017-2019

Autoevaluacioén institucional momento 2017-2019

. L. valoracién juicio de valoracién juicio de
ltem Caracteristica . . ..
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento
Recursos fisicos 2.8 insatisfactoriamente
Pi f |
resupuesto de 3.2 aceptablemente
programa
Recursos Administracién de 36 lto arad
Fisicos y recursos ! afto grado 3,9 alto grado
Financieros | Infraestructura
Fisica, tecnoldgica
e 4,6 lenamente
y bibliogrdfica de P
laIES y la
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Autoevaluacién institucional momento 2017-2019

. L valoracién juicio de valoracién juicio de
ltem Caracteristica s a . .
caracteristica cumplimiento factor cumplimiento

Institucion

hospitalaria de

practicas

Pr 1 |

esupuesto de 4,6 plenamente

programa

Gestion del

programa y apoyo 4,6 plenamente

administrativo

En las tablas 25 y 26 se muestra que en relacidon con los recursos fisicos vy
tecnoldgicos se evidencia una mejoria entre los dos periodos siendo para el primer
momento un juicio de cumplimiento de insatisfactoriamente con una calificacion
de 2,7 a un juicio de cumplimiento de alto grado con una calificacion de 3,9, lo
que evidencia mejoria en las condiciones de calidad en relacién con los aspectos
evaluados.

6.3. Recursos financieros

La institucion deberd demostrar la disponibilidad, acceso y uso de
infraestructura fisica y tecnolégica coherente con los requerimientos de las labores
formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extensidon, de
bienestar y de apoyo a la comunidad académica, definidos por la instituciéon y que
sean comunes para todos los programas en sus niveles de formacién y modalidades
(presencial, a distancia, virtual, dual u otros desarrollos que combinen e integren las
anteriores modalidades.

Los aspectos relacionados con los recursos financieros también se evidencian en
las tablas 25 y 26 donde se observa una mejoria del primer al segundo momento
pasando de un juicio de cumplimiento insatisfactorio a un juicios de cumplimiento
de alto grado, de lo que se puede inferir mejoria en las condiciones de calidad y
la percepciéon y valoraciéon favorable de toda la comunidad académica.
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